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UNCITRAL o CNUDMI 4

La Comision de las Naciones Unidas
oaro el Derecho Iv\ercc}ﬁ’nl
Internacional (CNUDMI) es un orgd@o
subsidiario de la Asamblea GeneEQI
de las Naciones Unidas que ie
establecié en 1966 con el mandato
general de promover [e
armonizacion y unificacion
progresivas del derecho mercantll
iInfernacional.



UNCITRAL o CNUDMI

Es el principal érgano juridico del sistema de las
Naciones Unidas en el dmbito del derecho
mercantil internacional. Organo juridico de
composicion universal, dedicado a la reforma de
la legislacion mercantil a nivel mundial durante
mas de 40 anos. La funcion de la CNUDMI
consiste en modernizar y armonizar las reglas del
comercio internacional.
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UNCITRAL o CNUDMI

Desde su creacion, la CNUDMI
ha preparado una amplia
gama de convenciones, leyes
modelo y oftros Instrumentos
relativos al derecho sustantivo
aplicable a las operaciones
comerciales o a ofros aspectos
del derecho mercantil que
INnciden en el comercio
iInfernacional.
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UNCITRAL o CNUDMI .

Los conceptos de "armonizacion" y "unificacion" del derecho
mercantil infernacional describen el proceso mediante elcyal se
van creando y aprobando normas o regimenes Jﬁ)ﬁdmos
destinados a facilifar el comercio internacional. La 6P§UDMI
determina las esferas en que el comercio internacional §e ve
obstaculizado por factores como, la falta de previsibilid@d en
cuanto a la ley aplicable o la supervivencia de leyes obS@Ie’ras
dificiles de compaginar.

VOV



UNCITRAL o CNUDMI q

» En un mundo cada vez mds inferdependiente en el plano
econdmico, se reconoce en gran parte del mun@@ la
importancia que reviste el mejoramiento del marco juridico gmro
facilitar el comercio y las inversiones internacionales.

(OARIGLES|

» La CNUDMI desempena una importante funcion en el desarrollo
de ese marco debido a su mandaio consistente en prepdiar y
promover la ufilizacion y adopcion de instrumentos Iegislo’rh}%}os y
no legislativos.



http://www.uncitral.org/uncitral/es/about/origin.html

UNCITRAL o CNUDMI 9

» Estos instrumentos se hegocian mediante un proceso infernacional en
el que intervienen diversos participantes. La composiciéns de la
CNUDMI estd estructurada de forma que represente a las: distintas
tradiciones juridicas y a los Estados con diversos niveles de desarrollo
econdmico. Gracias a este proceso, los textos de la CNUDME gozan
de una amplia aceptacién, pues ofrecen soluciones aprgpiadas
para muchos y muy diversos paises que se encuentran en @is’rin’ros
fases de desarrollo. 2



http://www.uncitral.org/uncitral/es/about/origin.html
http://www.uncitral.org/uncitral/es/uncitral_texts.html

UNCITRAL o CNUDMI 10

Los Miembros se seleccionan de entre los Estados Miembros
de las Naciones Unidas, actualmente por periodos de i%eis
anos. )

KD Lyag0
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El nUmero de miembros inicial de la CNUDMI ascendia
Estados;

VOWVIavday
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En 1973 la Asamblea General de las Naciones Unida
amplido a 36y,

En el 2002 se amplid a 60 miemioros.



UNCITRAL 0 CNUDMI »

Alemania, Alemania, Argelia, Argentina, Armeniaq, Aus’rrollo,
Austria, Bahrein, Benin, Bolivia, Botswana, Brazil, B@@OI’IO,
Camerun, Canadad, Chile, China, Colombia, Egipto, El Sc&vg:dor,
Espana, Estados Unidos de Ameérica, Federacion de Rus@ Fiji,
Filicinas, Francia, Gabon, Georgia, Grecia, HONDURAS, Indmzlrcn,

Israel, Italia, Japon. Jordania, Kenya, Letonia, Malasiq, I\ﬁol’ro,
Marruecos, Mauricio, México,

VOVId



UNCITRAL o CNUDMI

Namibia, Nigeria, Noruegaq,
Pakistdn, Paraguay, Polonia,
Reino Unido de Gran Bretana
e Ilanda del Norte, Republica
Checa, Republica de Coreq,
Senegal, Singapur, Sir Lanka,
Suddfrica, Tailandia, Turguia,
Ucrania, Uganda, Venezuelo
(Republica Bolivariana de)

12
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UNCITRAL o CNUDMI

La Comision lleva a cabo su labor en periodos de
sesiones anuales, que se celebran en anos
alternos en la Sede de las Naciones Unidas en
Nueva York y el Centro Internacional de Viena.
Cada grupo de trabajo de la Comision celebra
generalmente uno o dos periodos de sesiones al
ano, segun el tema de que se ocupe; el lugar de
celebracidon alterna también entre Nueva York y
Viena.
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UNCITRAL o CNUDMI

informadtica

14

GRUPOS DE TRABAJO L

@ O

Grupo de Trabajo | - MIPYME =8

Grupo de Trabajo II- Arbitraje vy conciliacion -
Grupo de Trabgjo I - Solucion de controversias pog Vife)

:

>

2

Grupo de Trabagjo IV - Comercio electronico

Grupo de Trabagjo V - Regimen de g insolvencia

Grupo de Trabgjo VI - Garantias reales



http://www.uncitral.org/uncitral/es/commission/working_groups/1Procurement.html
http://www.uncitral.org/uncitral/es/commission/working_groups/2Arbitration.html
http://www.uncitral.org/uncitral/commission/working_groups/3Online_Dispute_Resolution.html
http://www.uncitral.org/uncitral/es/commission/working_groups/4Electronic_Commerce.html
http://www.uncitral.org/uncitral/es/commission/working_groups/5Insolvency.html
http://www.uncitral.org/uncitral/es/commission/working_groups/6Security_Interests.html

UNCITRAL o CNUDMI. ACTIVIDADEg

La elaboracion de convenios, leyes modelo y nermas
o S ®
aceptables a escala mundial s 5
—_ A

o 7/ 7 . 7 . . . 2 O o 7/

La preparacion de guias juridicas y legislativas y la formulacion
de recomendaciones de gran valor practico §
>

La  presentacion de informacion  actualizada  sobre

jurisprudencia referente a los insfrumentos y normas de derecho
. . . o 7 . >

mercantil uniforme y sobre su iIncorporacion al derecho interno



UNCITRAL o CNUDMI
ACTIVIDADES
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4 La prestacion de asistencia técnica en proyectos
de reforma de la legislacion

5 La organizacion de seminarios regionales vy
nacionales sobre derecho mercantil uniforme.



UNCITRAL o CNUDMI
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INSTRUMENTOS JURIDICOS
1. 1985 - Lley Modelo de la CNUDMI sobre Arbitraje Com

8] :@170/9 I
(?))HOI
Q

Internacional (enmendada en 2006); %
2. 2002 - ley Modelo de la CNUDMI sobre Concilia&ién
Comercial Internacional; z
g
3. 1976.Reglamento de Arbitraje de CNUDMI 5

4. 1980 Reglamento de Conciliacion de la CNUDMI



http://www.uncitral.org/uncitral/es/uncitral_texts/arbitration/1985Model_arbitration.html
http://www.uncitral.org/uncitral/es/uncitral_texts/arbitration/2002Model_conciliation.html
http://www.uncitral.org/uncitral/es/uncitral_texts/arbitration/1980Conciliation_rules.html

UNCITRAL o CNUDMI

18
INSTRUMENTOS JURIDICOS
1958 Convencion sobre el Reconocimiento v Ia Eiecuciér%cie las
Sentencias Arbitrales Extranjeras (Nueva York). =

DINHHOY d

» 2010 Realamento de Arbiiraie de la CNUDMI (revisado en 20

» 2006 Recomendacion relativa a la interpretacion del articul
y del articulo VIl (1) de la Convencion de Nueva York, 1958.

0)
Il (2)

VOVIaY&VIN


http://www.uncitral.org/uncitral/es/uncitral_texts/arbitration/NYConvention.html
http://www.uncitral.org/uncitral/es/uncitral_texts/arbitration/2010Arbitration_rules.html
http://www.uncitral.org/uncitral/es/uncitral_texts/arbitration/2006recommendation.html

UNCITRAL o CNUDMI 19

La Convencidon sobre el Reconocimiento y EJeCUC|on de
Sentencias Arbitrales extranjeras, mdas conocida @C?mo
Convencion de New York (de 1958 y entrd en vigor eIdee
junio de 1959) es el instrumento juridico de mayor ocep’rc@lon
a nivel internacional, en funcion de la cantidad de paises éue
la han suscrito.

[AvVdayv

Honduras la incorporo mediante Decreto No. 32-2000
publicado 05-06-2000 Gaceta 29.189



UNCITRAL o CNUDMI 20

La finalidad principal de la Convencion es evitar que las
sentencias arbitrales, tanto extranjeras como no nocmm@les
sean objeto de discriminacion, por lo que obliga a los E§’r§1dos
parte a velar por que dichas sentencias sean reconocidas én SU
jurisdiccion y puedan ejecutarse en ella, en general, de la mismc
manera que las sentencias o laudos arbitrales nacionales.

VOVIAVIV



UNCITRAL o CNUDMI

Expresa el articulo 1 en su parte conducente:

N
=
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La presente Convencion se Gphccr al
reconocimiento y la ejecucion de Olos
sentencias arbifrales dictadas en : el
territorio de un Estado distinfo de aqguel
en que se pide el reconocimiento y lo
ejecucion de dichas sentencias, y que
tengan su origen en diferencias entre
personas naturales o juridicas...

VOVIAVIV



OTROS INSTRUMENTOS

Desde el 1/ de marzo del
poresente ano (2015) estd abierto
para la firma: LA CONVENCION
DE NACIONES UNIDAS SOBRE LA
TRANSPARENCIA EN KON
ARBITRAJE ENTRE INVERSIONISTAS
Y ESTADOS EN EL MARCO DE UN
TRATADO.

Honduras no lo ha firmado ni
SUSCIITO.

N
N
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OTROS INSTRUMENTOS
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Mediante Decreto 604 Honduras aprobd el
acuerdo No. 7 de 17 de febrero de febrero de
1978 que contiene la  CONVENCION
INTERAMERICANA SOBRE ARBITRAJE COMERCIAL
INTERNCIONAL, suscrita en Panamd el 30 de
enero de 1975, en la Conferencia especializada
Interamericana sobre Derecho Internacional
Privado



CONVENCION DE PANAMA o

Esta convencion expresa en su articulo 1. g
“Es vdlido el acuerdo de las partes en virfud del cual se oyzgon
a someter a decision arbitral las diferencias que pudiesen sUEgir o
que hayan surgido entre ellas con relacion a un negocié de
caracter mercanfil. El acuerdo respectivo constard en el escrito
firmado por las partes o en el canje de cartas, Telegrarrﬁjs o)

comunicaciones por telex”.

0/S1
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OTRO CONVENIO ’e

Durante la administracion del Ex-Presidente AZCQno
mediante acuerdo No. 8-DTTl de 25 de julio de 1%8& y
mediante Decreto No. 41-88 del Congreso Nocmol
publicada el 4 de agosto de 1988 (Gaceta 25,597) se opr@bo
el CONVENIO SOBRE ARREGLO DE DIFERENCIAS RELATIV,% A
INVERSIONES ENTRE ESTADOS Y NACIONALES DE OT@OS
ESTADOS

VDVId



SOBRE EL CONVENIO 26

En su articulo 1 expresa:

/Sl
orf

~

“Por el presente Convenio se crea el Centro In’rernoc@rfbl de
Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones (en lo sﬁéeswo
lomado el Centro). El Centro tendrd tendrd por objeto foc@ror la
sumision de las diferencias relativas a inversiones entre Es?rodos
Contratantes a un procedimiento de concmcmon Yy Grbﬁrr@e de
acuerdo con las disposiciones de este convenio” O



TRIBUNAL CENTRO
AMERICANO

N
-~
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A nivel Cenfro Americano existe el Tribunal
Arbitral, del cual personalmente hemos formado
parte en representacion de Honduras.

El Protocolo de Tegucigalpa a la Carta de la
Organizacion de Estados Centroamericanos
(ODECA) establece disposiciones sobre la
materia.



TRIBUNAL CENTRO AMERICANO ¢

Establece el tercer parrafo del art. 35 del Tratado

"Las diferencias surgidas en el Subsistema de o In’re@@uoon
Econdmica, como consecuencia de las relaciones com%ﬁi:mles
infra-regionales, se someteradn al mecanismo de solucm??n de
contfroversias que establezca el Consejo de Ministros éﬁle la
Infegracion Econdmica que contendrd un método de sohx:lon
alterno de controversias comerciales incluido el arbitraje %uycs
decisiones serdn vinculantes... >



NORMATIVA INTERNA 29

Teniendo como soporte fundamental la normativa em
por UNCITRAL sobre la materia, Honduras emitid en e
2000 la Ley sobre Conciliacion y Arbitraje (D. 161-2000), 16
se considerd un avance sustantivo para atraer la inve
extranjera.

itida
NO

Qozrors I3
AVIN OL@s]@ IO

ue
ion

No se puede ignorar el papel protagdonico asumido pcﬁ le
Cdmara de Comercio de TGU con miras a dal emisic’mé}de
dicho insfrumento.



NORMATIVA INTERNA
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Nuestra Ley de Conciliacion y Arbitraje consagra
en uno de sus articulos:

ARTICULO 1 OBJETO DE LA LEY. La presente Ley
tiene como objeto establecer métodos idoneos,
expeditos y confiables para resolver conflictos y
fortalecer de esta manera la seguridad juridica y
la paz.



NORMATIVA INTERNA

L
[T

Y qué se entiende por conciliacion?

810¢/70/S1
OH HOIOI

CONCEPTO DE CONCILIACION. La conciliacion es un meco@smo
de solucion de controversias a fravés del cual, dos oC> mas
personas naturales o juridicas fratan de lograr por si m|srrias la
solucion de sus diferencias con la ayuda de un fercero noTEJrOI Yy
calificado que se denominarda conciliador. >



NORMATIVA INTERNA
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Y que se enfiende por Arbifraje?

ARTICULO 26. El arbifraje es un
mecanismo de solucion de
confroversias, a ftravés del
cual las partes en conflicto
difieren la solucion del mismo
a un tribunal arbitral.



NORMATIVA INTERNA

Y cudl es el dmbito de aplicacion?
Al tenor de lo establecido en el mismo Art. 26
La presente Ley aplicard al arbitraje nacional.

Asi mismo se aplicard al arbitraje internacional, sin
perjuicio de los previstos en los tratados, pacto
convenciones y demas instrumentos de derecho
internacional ratificado por Honduras.

L
w
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NORMATIVA INTERNA

Y qué confroversias pueden ser
objeto de arbitraje?

Podran someterse a arbitraje
las controversias que hayan
surgido o surja entre personas
naturales o juridicas, sobre
materias respecto de las
CUCIESHNICRISISINIIC|  |Ibre
disposicion.

w
D
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CONFERENCIA

ARBITRAJE POR MEDIOS
ELECTRONICOS

35



ARBITRAJE »

En su 43° periodo de sesiones (Nueva York, 21 de junio a 9 de
julio de 2010), la Comisidn convino en que se es’roblec%@o un
Grupo de Trabgjo que se ocupara de la squuenﬁ? de
controversias por via informatica (ODR, por sus siglas en wﬁgles)
surgidas a raiz de operaciones transfronterizas de corr?ercio
electronico, incluidas las operaciones entfre empresas y %n’rre
empresas y consumidores.

VOVId



ARBITRAJE 37

» En sus periodos de sesiones 22° (Viena, 13 a 17 de diciembre
de 2010) y 23° (Nueva York, 23 a 27 de mayo de 201 %E el
Grupo de Trabajo examind la cuestion de la via ODR y sehgl’ro
a la Secretaria que, a reserva de la disponibilidad de recurfg,os
iniciara investigaciones y preparara diversos documentos gon
miras a elaborar un marco ODR

vOvVIAvd



ASPECTOS JURIDICOS INTERNETY 38
C. ELECTRONICO

En funcidén del desarrollo sustantivo
del comercio electronico plantea
como un  Imperativo  definir
orincipios rectores para establecer
hormas O principios que apoyen un
mecanismo mundial de solucidon de
controversias por via electronica
surgidas de operaciones
electronicas y moviles.



ASPECTOS JURIDICOS INTERNETY 39
C. ELECTRONICO

810¢/70/S1
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La incorporacion del arbitraje
como solucion de conflictos en las
transacciones on line hace variar
la forma en que puede plasmarse
entre las partes el convenio.

El convenio arbitral celebrado por
via electronica tendrd plena
validez y producird todos sus
efectos siempre que se hago
constar su existenciao



CONVENIO ARBITRAL DIGITAL 40

Se entiende como tal, el celebrado por via electronica, aquél en
el que se hace constar la voluntad inequivoca por las partes
expresada por dispositivos  electronicos, informc’u’rié@s o)
telemadticos, de someter la solucion de todas las cuéstiones
litigiosas o de alguna de ellas, surgidas o que puedan surgiren las
relaciones juridicas que tienen lugar en la red, sean 0 no
contractuales, a la decision de uno o mas arbitros, asi como la
obligacion de cumplir fal decision.

4
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CONVENIO ARBITRAL ANALOGO ,,

El convenio arbifral analégico ha de formalizarse por escrito.
Entendiéndose que el acuerdo se ha formalizado por e%@ri’ro
no sélo cuando esté consignado en un Unico docunﬁ%h’ro
suscrito por las partes, sino también cuando resulte zde
infercambio de cartas o de cualguier otro medio gde
comunicacion que deje constancia documental des la
voluntad de las partes de someterse al arbitrgje.

VOVIAV



CONVENIO ARBITRAL DIGITAL 49

El convenio arbitral celelbbrado por.via
electronica tendrd plena validez: y
producird todos sus efectos siempre
que se haga constar su existencia. :

Es de senalar que en el arbitrgje Ta
forma No es requisito ‘ad
solemnitatem” sino "ad probationem’.
Esta regla se manfiene para el
arbifraje on line.



CONVENIO ARBITRAL DIGITAL 43

El éxito o fracaso del arbitraje en el comercio electronico
dependerd en gran medida de los elementos probo’ron@% que
demuestren tanfo su existencia como la aceptacion @@r las
partes.

IR GES(0X:

Se convierte asi la prueba de la existencia y de la ocep’r@mon
del convenio arbifral en elemento decisivo para poderlo mdcer
exigible o para pedir su formalizacion judicial en caso d@ que
una de las partes no quiera designar darbitro o no se pusieran de
acuerdo en su hombramiento.



ASPECTOS JURIDICOS INTERNETY 44
C. ELECTRONICO

02/70/S1
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Dentro de este contexto se han concebido principios mro
guiar el desarrollo de instrumentos juridicos en apoyo de; un
sistema  mundial de solucidn de controversias por cvia
electrénica. Estas directrices no pretenden excluir otras noreas
O principios que se incorporen a un sistema de soluciongde
controversias enfre empresas, enfre empresas y consumdor@s o)
entre consumidores, ni impedir su aplicacion.



PRINCIPIOS RECTORES CREACION 45
MECANISMO SOLUC.
CONFROVERSIAS

Cada vez son mas las operaciones comer
internacionales que se realizan por medio del interca
electronico de datfos y por ofros medios de comunica
englobados en el concepto de “comercio electronico
los que se usan meéfodos de comunicacion
almacenamiento de informacion sin soporte de papel.”

8J: d %10
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PRINCIPIOS RECTORES CREACION 46

MECANISMO SOLUC.
Gm[_wm _L&gi%c\:ém de comunicaciones elec’rromcoas se
Vil las acftividades comerciales,z se
fommentan los vinculos comerciales y se brindan n@@/os
oportunidades de acceso a partes del mundo y @ mercct;jos
antes considerados remotos, con lo cual esas comunlcacmmes

confribuyen decisivamente a la promocion del comercio ;/ al
N >
desarrollo econdmico tanto nacional como internacional.

VOVId



PRINCIPIOS RECTORES CREACION
MECANISMO SOLUC. CONTROVERSIAS

Fl vendedor debera ofrecer. al
comprador la posibilidad de
intentar solucionar la controversia
directamente con el vendedor
antes de recurrir a algun sistemo
formal de reparacion  (por
ejlemplo, mediante los “sistemas
de satisfaccion del cliente”).




PRINCIPIOS RECTORES CREACION
MECANISMO SOLUC. CONTROVERSIAS

e
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“Si se adoptaran reglas uniformes para elig@inqr
los obstaculos que limitan el uso de: las
comunicaciones electrénicas en los contratos
Infernacionales, Iincluidos los derivados d% la
aplicacion de los instrumentos vigentes™ de
derecho mercantil internacional, aumentaria la
seguridad juridica y la previsibilidad comercial
de los confratos intfernacionales y se ayudaria a
los Estados a obtener acceso a las rutas

comerciales modernas.”



PRINCIPIOS RECTORES CREACION 49
MECANISMO SOLUC.
CONTROVERSIAS

“Las reglas uniformes deben respetar el derecho de las pascﬂ”res
a escoger medios y tecnologias apropiados, Temendox en
cuenta los principios de la neutralidad ftecnologica yg la
equivalencia funcional, siempre y cuando los me’ro%:los
escogidos por las partes se atengan a la finalidad de@los
normas juridicas pertinentes.” S

02/70/S1
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PRINCIPIOS RECTORES CREACION
MECANISMO SOLUC. CONTROVERSIAS

e

El sistemma de solucion de controversias
via electronica deberd ofrecer métodos vy
reparaciones que se ajusten a la nc:’rurolézzo
de las controversias que el sistema Gcep’rarzi'}.

Los sistemas de solucidn de controversias por
via electronica deben ser de facil acceso vy
utilizacion, eficaces, oportunos, tfransparentes
y asequibles para el consumidor (en caso de
controversias entre empresas y consumidores
O enfre consumidores).

[0C/70/S1
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PRINCIPIOS RECTORES CREACION
MECANISMO SOLUC. CONTROVERSIAS

Las reglas o principios generales creados spara
apoyar un sistema mundial de solucidon: de
controversias por via electronica no deberian
crear obstaculos para el uso innovador de lo
tecnologia. 2

VOVIAVH

Los proveedores de formas alternativas de
solucidon de confroversias deberdn remitir las
controversias a las autoridades competentes, con
venia [del comprador], cuando tengan razones
para creer que puede haber fraude, engano o
pautas de abuso por parte del comerciante que
opera en Internet.



PRINCIPIOS RECTORES CREACION
MECANISMO SOLUC. CONTROVERSIAS

e

Informacion que debera proporcionarse

¢/v0/S1
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Los compradores potenciales deberan estar plenorﬁeléﬂ’re
informados sobre las condiciones de acceso al sistema=de
solucidon de controversias por via electronica en el momento
de realizar la operacion (concretamente sobre los cos’rosgl el
tipo de solucion ofrecido, por ejemplo, negociacion,
mediacion, arbitraje u ofros medios). 1



PRINCIPIOS RECTORES CREACION 53

MECANISMO SOLUC. |
CONTROVERSIAS™ == PoPeores

Los vendedores deberan ofrecer a los compradéres
informacion sobre los proveedores de soluciones ode
controversias por via electronica anfte los que se pcgjro
presentar una queja (por ejemplo, remitiendolos a un co@go
de conducta o una marca de confianza, o indicdndoles las
condiciones generales de ventaq).

102/70/S1
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PRINCIPIOS RECTORES CREACION
MECANISMO SOLUC. CONTROVERSIAS

Proveedores de soluciones de confroversias por via electronica
Q

810¢/v

Los proveedores de soluciones de conftroversias por %via
electronica deberdn estar acreditados por un tercerg, a
saber, una asociacidén de acreditacidn o un organismo
nacional de consumidores que apliquen un conjunto univezrsol
de criterios. 1



PRINCIPIOS RECTORES CREACION
MECANISMO SOLUC. CONTROVERSIAS

e
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Para lograr un sistema mundial de solucion de controversias

via electronica que sea satisfactorio, deberd haber
estrecha colaboracion entre el sector publico y el privados en
particular en lo referente a la ejecucion de las decisiones
adoptadas por los proveedores de soluciones de con’rroveésias
por via electronica. >

s i)
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PRINCIPIOS RECTORES CREACION
MECANISMO SOLUC. CONTROVERSIAS

O
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Los proveedores de soluciones: de
controversias por via electronica
deberdn proporcionar a los
vendedores Y compradores
informacion suficiente para que
puedan decidir con conocimiento
de causa acerca de su participacion
en el sistema.



PRINCIPIOS RECTORES CREACION

MECANISMO SOLUC. CONTROVERSIAY'
Los proveedores deben suminisirar
informacion sobre los méetodos :-:de
solucidbn de controversias que -se
utilizaran; el alcance de la autoridad del
oroveedor; los honorarios que las partes
opuedan fener que pagar; las vias de
recurso disponibles, los criterios en base
a los cuales se evaluard la contfroversia
(por ejemplo, codigos de conducta,
principios juridicos o equidad)



PRINCIPIOS RECTORES CREACION
MECANISMO SOLUC. CONTROVERSIAS
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5QuUé €5 el docume
electronicoe.

VIN OLd4d

Es aquel proveniente de la
elaboracion electronica, o aquel
objeto fisico dirigido a conservar vy
fransmitir informaciones mediante
mensajes en lenguaje natural,
redlizado electronicamente.




PRINCIPIOS RECTORES CREACION 59
MECANISMO SOLUC.
CONTROVERSIAS

Cuestionamientos de los documentos electronicos
como verdaderos medios de prueba.

810¢/70/S1

VOVIAVIVIN OLd490d dDd0f

1) Se podrian considerar enmarcados dentro de la
clasificacion de documentos?;

2) Podrdn servir los documentos electronicos o
informaticos de medios de prueba, feniendo en
cuenta la ausencia de una ley que los pueda
clasificar como tal2. En nuestro pais ya tenemos
normativa sobre el particular.



ARBITRAJE ON LINE o

En esencia UNCICTRAL propicia. la
emision de una normativa con miras
a la solucion por via informatica de
controversias surgidas a raiz de
operaciones transfronterizas —de
comercio electronico: cuestiones
que deberan examinarse para
elaborar un marco global que rija la
via ODR (Online Dispute Resolution),
sin distincion de pais alguno.



EL CONVENIO ARBITRAL ELECTRO..

8
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ASPECTOS BASICOS DEL ARBITRAJE:

1. CONOCIMIENTO;

2. DIAGNOSTICO

3. REDUCCION DEL CONFLICTO;

4. SOLICION DEL PROBLEMA; Y,

5. CONSTRUCCION DEL ACUERDO FINAL



EL CONVENIO ARBITRAL ELECTRO.. ;

CONOCIMIENTO. Las partes toman
conciencia o conocimienfo  dezZ o
existencia del conflicto; vale decir, 3se
advierte la existencia de valores: o
necesidades incompatibles

DIAGNOSTICO. Las partes evalian si el conflicto e% de
necesidades o de valores. Obviamente resulta mas acil
resolver un conflicto de necesidades que de valores, puesto
que los primeros son facilmente valorables.

dVIN




EL CONVENIO ARBITRAL ELECTRO..

63

» 3. REDUCCION DE CONFLICTOS. Enwegie Ia

reduccion de energia emocional y la comprensidon 8 las
diferentes partes.

T10Z
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Las conductas negativas, los insultos y demas vejadmenes g
partes puedan proferirse elevan la conflictividad.

En cambio una conducta positiva conduce a que al final agbas

partes resulten favorecidas con un accionar constructivo.

VOVIAVaYN Ol



EL CONVENIO ARBITRAL ELECTRO..

4. SOLUCION DEL PROBLEMA. Se sehala que las partes pued%n:

a. Escuchar a la otra parte de manera reflexiva para entgender o
que quiere;

10¢/v0/S
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b. Buscar una relacion cordial;
c. Distinguir las posiciones y los intereses;
d. Distinguir los desafios fécnicos y adaptativos del conflicto;
e. Buscar resultados beneficios para ambas partes.



EL CONVENIO ARBITRAL ELECTRO..

5. CONSTRUCCION DE ACUERDO FINAL. Las partes construyen un
acuerdo que aceptan implementar y que resulta mejorooqy@ la
continuacion de hostilidades. g c’?
Es de destacar que cuando los partes terminan el conflickonde
manera negativa, en lugar de un acuerdo consensuado,@las
partes tendradn una situacion de hecho impuesta o

sentencia que se ejecutard de manera coercitiva.

/
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EL CONVENIO ARBITRAL ELECTRO..

EL LAUDO:

A falta de acuerdo consensuado lo procedente
es el LAUDO que emitirad el Tribuna en el tiempo
previsto, en el expreso entendido que al igual que el
Laudo tradicional, éste cumple el mismo papel que
una sentencia judicial y por ende resulta vinculante.

66
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FACTORES A TOMAR EN
CUENTA

(@)
~

810¢/70/S1
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1. Las principales partes en un marco ODR que se
han determinado hasta el momento son los
proveedores de servicios ODR, la plataforma
ODR, los usuarios del sistema ODR, los terceros
neutrales vy, posiblemente, las partes que
ejecutan las decisiones dimanantes de la via ODR
(Online Dispute Resolution)



FACTORES A TOMAR EN 68
CUENTA

2. Se deberia estudiar si el
marco ODR fendria un
alcance mundial, regiondl,
O Inferno, 0O bien un
alcance en el que se
combinaran esas  tres
OPCIONES;



FACTORES A TOMAR EN
CUENTA

3. Convendria determinar si habria un Unico
proveedor de servicios ODR o varios que
operaran a nivel internacional, regional o inferno.
Una vez decidida esa cuestion, habria que
examinar las siguientes cuestiones:

i) Si hubiera un Unico proveedor mundial de
servicios ODR, sese proveedor gestionaria una o
mas plataformas ODR?e

(@)
O
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VOVIAVIVIN OLd490d dDd0f



FACTORES A TOMAR EN
CUENTA

|
o
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Cuestiones:

i) Si hubiera mds de un proveedor de servicios
ODR, scada proveedor gestionaria su propia
plataforma ODR o podria uno de ellos recurrir a
los servicios de una plataforma gestionada por
ofro¢ En ese Ulfimo caso, scomo podria
garantizarse la interaccion entre ellas y la
interconexion?



FACTORES A TOMAR EN
CUENTA

Cuestiones:

i) Si hubiera varios proveedores de servicios ODR,
spodrian los usuarios elegir cudl desearan utilizar?
De ser asi, sbasandose en quée criterioe 35Y coOmo
se mantendrian pautas uniformes de
funcionamiento enitre los proveedores?

\l
H
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FACTORES A TOMAR EN
CUENTA

|
N
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VOVIAVIVIN OLd490d dDd0f

4. 3Bl marco ODR mundial
funcionaria  en una  Unica
polataforma centralizada o habrio
variase

Como puede apreciarse se trato

de temas operafivos; pero resulto

bdsico y decisorio tener criterios

uniformes sobre el particular, para

%oronhzor la eficiencia del marco
DR



CUESTIONES SOBRE ODR
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1 3El procedimiento deberia seguir constando de
tres etapas o solamente de dos (una consensuadl
y ofra obligatoria)?

2 sUn demandante deberia tener la opcion de
entfrar en el procedimiento ODR en la etapa que
el prefiriera2 De ser asi, 3en qué momento
deberia tomar esa determinacion?



CUESTIONES SOBRE ODR 74

3 5Se deberia permitir a un proveedor de servicios ODR prestar
servicios unicamente respecto de las etapas del proce lento
que él eligiera? o

4 sLa etapa de negociacion deberia incluir tipos mas espemﬂcms de
negocmaon como la negociacion automatizada zy la
negociacion asistida®

5 sDeberia el Reglamento prever la posibiidod de que se
presentaran contfrademandase gAfectaria ello a la eficiencia del

procedimientoe

[OZ/V%[
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CUESTIONES SOBRE ODR

6 Si una parte se niega a parficipar en la
negociacion, sen qué momento podrd la ofra
parte tomar una iniciativa para qgque deba
pasarse a la etapa del arreglo conciliatorio
facilitado?

/ 5Qué circunstancia provoca que deba pasarse de
la negociacion al arreglo conciliatorio facilitfado?

~
O1
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EJECUCION DECISIONES 76

En el 22° periodo de sesiones del Grupo de Trabagjo se conwrgo en
general en que las decisiones arbifrales emitidas por la VR]QODR
deberian ser tenidas por firmes y vinculantes, por lo qcug no
procedia prever ninguna via de recurso, en cuanto al fondogje I
controversia, contra esas decisiones, y en que deberia ddsseles
cumplimiento en un plazo breve una vez dictadas.

VOVIAVH



EJECUCION DECISIONES -

En base a lo establecido en la Convencion de las N. U. sobre la
utilizacion de las Comunica. Electronicas en los cargratos
internacionales, se establecen los requisitos concretos é@e las
comunicaciones electronicas deben satisfacer para cum@hr los
Mismos propositos y funciones que se

VIN OLd

pretenden lograr con deferminados conceptos del sistema
tradicional basado en el papel (por ejemplo, “escrito”, “oriéinal”,
“firma” y “registro”). y



CONVENIO ARBITRAL E. DATOS ¢

I. Los nombres y domicilio de las personas que conciertan el
convenio on line.

0¢/v0/S
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2. Los nombres y domicilio de los arbitros o de la corporagion o
asociaciéon a quien encomiendan la administracién del arbiraje
,0 del tercero en quienes las partes difieren la designacion c% los
arbitros.

S
=
>
Deberd preverse el caso de las sustituciones de los darbitros:
remuneracion.

y SU



CONVENIO ARBITRAL E. DATOS

3. Determinacion del cardacter del arbitraje: de
derecho o de equidad; si los darbitros deberdn
decidir la cuestion litigiosa con sujecidon @
Derecho, fendrdn que ser imperativamente
abogados en gjercicio.

En ambos casos, los arbitros serdn personas
nafurales que se hallen, desde su aceptacion, en
pleno ejercicio de sus derechos civiles

~
O
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CONVENIO ARBITRAL E. DATOS

4. La controversia gue se somete al fallo arbitral, con
expresion de sus circunstancias. La expresion de
las circunstancias deberd estar sometida a la
mayor concision y exactitud, para evitar la
impugnacion del laudo.

5. El plazo o término en que los drbitros hayan de
pronunciar el laudo.

o0
o
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CONVENIO ARBITRAL E. DATOS 4,

s.El lugar en que habrd de desarrollarse el
arbitraje lo designardan las partes
arbitrio;

/. incorporar en el convenio arbitral
telemadtico la Ley aplicable si se hubiese
de fallar conforme a Derecho,
sujetandose a los convenios vy fratados
Infernacionales;

8. Incorporar la clausula penal por
iIncumplimiento del convenio arbitral.

Sl
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CONVENIO ARBITRAL E. DATOS 4,

9. El pago de las costas procesales.
Comprende la idea de costas,
fodos los gastos originados desde
el inicio del arbitraje hasta su
terminacion; j

10. Podrdn darse entre las partes los
pactos O concesiones gue no
sean confrarios a las leyes, a la
moral ni al orden publico.




SUS COMENTARIOS
FIN

SUS COMENTARIOS

jorgermara@gmail.com
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